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A tajékoztato célja és hatdlya

A Metrikont Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. a tevékenysége soran birtokaba keriilt személyes
adatokat jogszabalyban meghatarozott célbdl kezeli, dolgozza fel, és ideig tarolja.

A tajékoztatd célja, hogy meghatdrozza az Adatkezel6nél vezetett nyilvantartasok torvényes
rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informacios
onrendelkezési jognak és adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesilését. A tajékoztatod
tovabbi célja, hogy rogzitse az Adatkezel6 altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési
elveket, az Adatkezel6 adatvédelmi és adatkezelési politikajat, amelyet magara nézve
kotelez6nek ismer el.

A tajékoztato célja, hogy a jelen tdjékoztatasban foglaltak alkalmazdsa és miikddtetése utjan
a Metrikont Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. tevékenysége a gyakorlatban is megfeleljen az
adatvédelemre vonatkozd jogszabalyi elSirasoknak, biztositsa az adatkezelésben
meghatdrozott személyes adatok védelméhez f(iz6d6 alapvetS jogok érvényesiilését, az
adatbiztonsagi kovetelmények betartasat, biztositasat.

Fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informdacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis
vagy szocialis azonossagdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Személyes adat kiilonleges kategdridi: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok,
az egészséglgyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis
iranyultsagara vonatkozod személyes adatok.



Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol flggetlenil a személyes adatokon vagy
adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mdvelet vagy
miveletek Gsszessége, igy kilondsen a személyes adatok gydijtése, rogzitése, rendszerezése,
tagolasa, tarolasa, atalakitasa vagy megvaltoztatasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa,
kozlése tovdabbitasa, terjesztése vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetbvé tétel datjan,
Osszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa, korlatozdsa, torlése, illetve megsemmisitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé
tétele.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele olyan médon, hogy helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd.

AdatkezelS: aki az adatkezelés céljait és eszkozeit — Onalldan vagy masokkal egylitt —
meghatarozza.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy
kozvetve — azonosithatd természetes személy.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attol, hogy harmadik fél-e.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfelel6
tdjékoztatason alapuld és egyértelmU kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

E-mail: (Electronic mail) elektronikus levél. A neve utal az iras, illetve tovabbitdas maddjara,
amely teljes egészében elektronikus uton megy végbe szamitdgépes haldzatok segitségével.



Internet: az Internet (Internetworking System) szamitogépes haldzatok vilaghalézata (un.
metahaldzat), amely behalézza az egész Foldet, Gsszekapcsolva kormanyzati, katonai,
kereskedelmi, uzleti, oktatasi, kutatasi, és egyéb intézményeket, valamint egyéni
felhasznaldkat.

Weblap, Weboldal, Webportal, Honlap: megjelenésre, informacido kozlésre alkalmas
elektronikus feliilet, mely jellemzGen az Internetre csatlakoztatott szervereken (Webserver)
helyezkednek el. Ezek az oldalak, lapok, egyedi cimmel (hivatkozassal) rendelkeznek, amit egy
bdngész6 alkalmazasba beirva az adott oldalra navigalhatunk. A Weboldalak technoldgidja
lehetévé teszi az egyes tartalomelemek, hivatkozdsok kozotti el6re- és visszaugrasokat
(hypertext).

Siitik (cookies): weboldalak kényelmi funkcidinak megteremtésére szolgdlé program
komponens. Két alapvetd fajtaja |étezik. Az egyik a sajat gépen tarolt, a masik a szerver oldalon
tdrolt, Un. session cookie. Adatkezelés szempontjdbdl a session cookie kezelését kell
szabdlyozni. A weboldalakon tajékoztatni és nyilatkoztatni kell a latogatdkat a cookie-k
hasznalatardl.

Elektronikus hirlevél: cimlistara feliratkozott személyeknek az e-mail cimére kikildott,
jellemzéen automatikusan létrehozott és egy erre rendszeresitett alkalmazas altal kikildott
elektronikus levél, tranzakcids, reklam vagy egyéb mas kampany célu tajékoztatas.

Az adatkezelés elvei

A Metrikont Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. elkotelezett az érintettek személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartja az érintettek dnrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. A rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal
O0sszhangban kezeli. Mindezeken tul megtesz minden olyan technikai és szervezési
intézkedést, amely az adatok biztonsdagos megdrzését garantdlja.

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, mig kapcsolata az
érintettel helyredllithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz sziikségesek.



Az adatkezelések lehetséges jogalapjai és céljai

Személyes adat akkor kezelhet8, amennyiben legaldabb az alabbiak egyike teljesiil:

® az érintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténé kezeléséhez;

® az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zG6en az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez szlikséges;

® az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

e az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt szlikséges;

® az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezelG6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

® az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szilkségessé, kiilonosen, ha az érintett gyermek.

Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 koteles az adatkezelési miveleteket gy megtervezni és végrehajtani, hogy az
a jogszabalyok és az adatkezelésre vonatkozd egyéb szabdlyok alkalmazasa soran biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezel§, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozoé koteles gondoskodni az adatok
biztonsagaradl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a jogszabalyi elGirdsok érvényre
juttatasahoz szikségesek.

Az adatokat megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel védeni kell a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadod hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kilonbo6zd nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban
tarolt adatok kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelheték.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozdonak az adatok biztonsdgat szolgald intézkedések
meghatdrozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori
fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt kell valasztani, amely a
személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget
jelentene az adatkezel6nek.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdokore, koriilményei és céljai, valamint a



természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozod valdszinliségi és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelS szintl adatbiztonsagot garantalja,
ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét;

c) fizikai vagy mduszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet
allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantdldsdra hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgdlod eljarast.

A Metrikont Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft. szamitdstechnikai eszkdzei, rendszerei,
adatmegé6rzésre szolgald helyiségei és eszkozei a Metrikont Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
székhelyén taldlhatok.

A technika mai napi allasa, és a Metrikont Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. legjobb tuddsa
szerint az alkalmazott szdmitdstechnikai eszk6zok, szdmitégépes rendszer védettnek
tekinthet6 a jogosulatlan hozzaférésekbdl, az adatlopasoktdl, az adatok torlésérdl,
megvaltoztatasatol, véletlen megsemmisiilésétdl, a nem szandékos nyilvanossagra keriléstél.

A Metrikont Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. az adott id6pontban elérhetd technikai szintnek
megfelel6en biztositja az adatok védelmét, valamint azt, hogy az adatok — jogszabalyi
kivételektdl eltekintve — ne legyenek kozvetleniil Gsszekapcsolhatdok és az érintetthez
rendelhetdk.

A Metrikont Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft. a nyujtott termékeinek, szolgdltatasainak
bemutatasa, reklamozasa érdekében sajat domain nevéhez tartozé webes feliiletet (honlap,
weblap, web site) Gzemeltet.

A személyes adatok tarolasa a honlap miikédtetésével osszefliggésben:

Tarhely és szerver szolgaltatd: Netalfa Informatikai Szolgaltato Kft.
Cime: 9700 Szombathely, F6 tér 7.

Email cime: netalfa@netalfa.hu

A Netalfa Kft. az adatok tarolasat végzi, a feldolgozasukra nem jogosult.

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,
hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabodl fakaddé hozzaférhetetlenné valas
ellen.



A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie
betiib8l és szamokbdl allé informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitasait, megkdnnyitse a honlapunk hasznalatat és
kdzremUkodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciét gydjtsiink a
latogatdinkrol. A cookie-k (stitik) nem tartalmaznak személyes informacidkat, és nem
alkalmasak az egyéni felhasznald azonositasara. A cookie-k (sltik) gyakran olyan egyéni
azonositdt tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generdlt szamsort - amelyet az On eszkdze
tarol. Néhany cookie (siiti) a honlap bezarasa utan megsziinik, néhany pedig hosszabb id6re
tarolasra keril szamitégépén.

A cookie-k jogszabdlyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR), az informacids
onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVII. torvény rendelkezései jelentik. Az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) illetve f) pontja.

A honlap dltal haszndlt cookie-k fébb jellemzdi:

Munkamenet cookie: Ezek a cookie-k ideiglenesen aktivalédnak, amig a bongészés folyik. Azaz
attdl a pillanattél, amikor a felhasznalé megnyitja a béngészd ablakot, addig a pillanatig, amig
be nem zarja azt. Amint bezadrul a bongész6, minden munkamenet cookie torlédik.
Munkamenet cookie-ban személyes adatot nem tarolunk. A munkamenet cookiek
adatkezelésének jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. A munkamenet cookiek
alkalmazasardl a honlap UzemeltetGje érdekmérlegelési tesztet készitett. Bévebb
tdjékoztatdst a munkamenet cookiekkal és alkalmazasukkal kapcsolatban az érdekmérlegelési
tesztben talal.

Az oldal a kovetkez8, miikddéshez sziikséges cookie-t hasznalja: PHPSESSID

Célja: felhasznalo allapotanak rogzitése a bongészés soran

1P_JAR cookie: Ez a siiti informacidkat szolgaltat arrdl, hogy a végfelhasznalé hogyan
hasznadlja a weboldalt, és minden olyan reklamrdl, amelyet a végfelhasznald lathatott, miel6tt
meglatogatta volna a weboldalt.

Cookie Consent: A felhasznaldi siitik bejelentkezési beallitasainak tarolasara.



A www.metrikont-csavar.hu altal elhelyezett cookie-t bongészbje segitségével barmikor
torolheti eszkozérdl. A cookie torlésérdl, illetve kezelésérdl az adott bongész6 sugdjaban talal
részletes ismertetGt. Szintén a bongészdje segitségével blokkolhatja a cookie-t, vagy kérhet
értesitést minden alkalommal amikor a bongész6 Uj cookie-t fogad. A cookie blokkolasa
technikailag akadalyozhatja weboldalunk hasznalatat.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek
elérhet8ek az On szdmara. A cookie torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken taldlhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Edge: Bedllitasok -> Specidlis beallitasok -> Cookie -k (,,Cookie-k engedélyezése” / ,Az Gsszes
cookie blokkolasa” / “Csak a kilsé cookie-k blokkolasa” vagy: F12 — Hibakeresé — Cookie-k

Az adatkezelés célja, médja, id6tartama:

Az adatkezelés a www.metrikont-csavar.hu weboldalon taldlhaté tartalmak felhasznaléinak
Onkéntes, kifejezett hozzdajarulasa alapjan torténik akként, hogy a weboldal latogatasa,
haszndlata soran kozoélt adataik felhasznalasra keriilnek, mely a weboldal szolgdltatasait
igénybevevd, valamint az adatkezel§ kdzotti folyamatos kapcsolatot és a kozvéleménykutatast
szolgalja.

Az adatkezelés célja a www.metrikont-csavar.hu weboldalon URL alatt elérhet§ szolgaltatasok
nyujtasanak biztositasa, tdjékoztatd felllet Gzemeltetése, statisztikakészités, a honlapon
keresztiil érkezé kérdések kezelése.

A latogatoi statisztikak tarolasa kizarolag statisztikai célokat szolgal.

Az adatkezel6 a megjelolt céloktol eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja. Az igy
megadott adatok kezelése a felhasznalé dnkéntes hozzajarulasaval torténik.

E-mail ligyfélszolgalat

Az adatkezelés célja: szolgaltatast igénybevevé megrendel6k tamogatasa, érdekl6ddk
tajékoztatasa.

Kezeld adatok: név, e-mail cim, telefonszam, lizenet

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitéséhez, illetve a szerz6dést megel6z6 |épések
megtételéhez sziikséges adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)



Az adatkezelés idGtartama: nem megrendel6 megkeresése esetén az utolsé megkereséstdl
szamitott 90 nap, lizleti partner esetén az utolso lGzleti kapcsolattdl szamitott 8 év.

Google Térkép

A weboldal hasznalja a Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA (,Google”) ,Google Maps und Routenplaner”- alkalmazasat geografikus adatok és a
hozzadnk vezet6 Utvonal megtervezéséhez, bemutatasdhoz. Ha haszndlja Goggle Maps-at, a
Google elmenti és felhasznalhatja az On weboldal hasznélatdval kapcsolatos adatait.
Megakadalyozhatja ezeknek az adatoknak az atadasat, ha a webbdngész8jében a ,,Javascript”-
et deaktivalja. Ebben az esetben azonban nem jelenik meg a térkép a weboldalon. A weboldal
hasznalataval, és az aktiv Javasript-tel hozzajarul ahhoz, hogy a Google a fenti célokra
begy(jtse és feldolgozza az adatait. Tovabbi informaciokat arrdl, hogy a ,,Google Maps“ és az
utvonaltervezd hogyan hasznélja az adatait valamint a Google adatvédelmi nyilatkozatat az
aladbbi linken talalja: https://www.google.com/intl/de de/help/terms maps.html

Kapcsolatfelvétel

A Metrikont Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. az internetes honlapjan kozzéteszi a
munkavallaléi munkahelyi telefonos elérhetGségét a kapcsolatfelvétel megkonnyitése
érdekében.

Az adatkezelés célja: a kapcsolatfelvétel megkonnyitése a Metrikont Kereskedelmi és
Szolgaltatd Kft-vel.

Kezelt adatok: a munkavallalé neve és munkahelyi telefonszama
Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont)

Az adatkezelés idGtartama: a honlaprél a munkavallalé munkaviszonydnak megsziinésével
torlésre keriilnek személyes adatai.

Jogérvényesités:

Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul
hibdsan adta meg vagy tévesen, illetve hianyosan rogzitettiik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akaddalya, akkor kérésének
haladéktalanul eleget tesziink (ellenkez6 esetben pedig tajékoztatjuk a torlés
megtagaddsanak indokaral).

Az On altal megadott adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink jogosultak.
Az adatkezel6 a felhaszndld altal megadott adatokat nem ellenérzi, azok valddisagaért,
megfelelGsségéért kizarolag a felhasznald felel.

Az adatkezel§ a felhasznaldkra vonatkozd valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezel, azokat
kizardlag a szolgdltatasai fejlesztéséhez és sajat kutatas, statisztika készitéséhez hasznalja fel.
Az ezekrdl készilt kimutatasok publikaldsa csak olyan formaban torténhet, amely nem
alkalmas az egyes felhasznaldk egyedi beazonositasara.



A www.metrikont-csavar.hu adatkezelése a mindenkor hatalyos jogszabalyi elGirasoknak, illetve
a jelen szabalyzatban rogzitett adatvédelmi szabalyoknak megfelel6en torténik, azokat
kizardlag a tevékenysége soran hasznalja fel, a felhasznalé hozzajaruldasa nélkil mas
természetes, vagy maganszemélyre semmilyen jogcimen nem adja at. Kivételt képeznek a
torvényi kotelezettségen alapuld adatkozlések, illetve az adatok statisztikailag Osszesitett
formaban torténd felhaszndlasa, mely a felhasznald nevét, illetve beazonositasara alkalmas
barmely adatat nem tartalmazza.

Amennyiben az adatkezel6 a szolgaltatott adatokat a jelen Adatvédelmi Szabalyzataban
irtaktol eltér6 célra kivanja felhasznalni, ugy errél a felhasznalot megfelel6en tajékoztatja a
megadott e-mail cimén és az el6zetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetve az adatok
eltérd felhasznaldsanak megtiltasara a felhasznald részére lehetfségét teremt.

Tekintettel arra, hogy Felhaszndlé adatkdzlése onkéntes és kiils6 befolyastdl mentes, adatait
mindaddig kezelhetjik, amig azt Felhasznalo irdsban meg nem tiltja az info@metrikont.hu e-
mail cimen, ez esetben a nyilvantartasbdl vald torlést 48 dran beliil teljesitjiik. Ugyanezen az
elérhetGségeken lehetGség van az adatvaltozasok bejelentésére is, melyet szintén 48 éran
belil teljesitink.

A Metrikont Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. nem vallalja a felelGsséget a mar torolt, de az
internetes kereséprogramok kdzrem(ikodésével mégis archivalasra kerilt, korabbi oldalaiért.
Ezek eltavolitasarol a keres6oldal mUikodtetSjének kell gondoskodni.
A napldézott adatokat a rendszer a napldzas id6pontjatdl szamitott legfeljebb 1 évig tarolja.

Adatvédelmi incidens

Az Adatkezel§ kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,
hogy a személyes adatokat védje kilonOGsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés és sérilés, tovabbd az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy az altala kezelt adatok csak az arra feljogositottak
szamara legyenek hozzaférhet6k, ennek keretében informatikai és munkaszervezési tovabba
szervezeten belili intézkedésekkel is gondoskodik az adatkezelés biztonsagarol.

Az Adatkezel6nek azonban tajékoztatni kell az érintetteket arrdl a korilményrél is, hogy az
Internet hasznalataval barmilyen mddon torténé adattovabbitdsok még a technika aktualis
allasa szerinti legjobb védelmet nyujtd biztonsagi intézkedések, szoftverek, rendszerek
alkalmazasa esetén is kitettek, sériilékenyek a jogellenes, tisztességtelen célu tamaddasokkal
szemben. Az Adatkezel6 munkatdrsai, kézrem(ikodé6i altal hasznalt szamitdgépek egyedi
jelszéval védettek, tovabba a jogosulatlan hozzaférések megakadalyozasa érdekében is virus
és kartevé szoftverekkel, behatolasokkal szemben védelmet nyujté tlzfallal, virusirtd
szoftverrel vannak ellatva.



Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 draval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az
illetékes felligyeleti hatdsagnak (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag cim:
1125 Budapest, Szildagyi Erzsébet fasor 22/c; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu), kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinUlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6k barmelyike teljesil:

- az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmiincidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilonoésen azokat az intézkedéseket, mint példaul a titkositds
alkalmazasa, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat
a tovabbiakban valdszin(sithet6en nem valdsul meg,

- a tdjékoztatds aranytalan erdéfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonlé tajékoztatasat.

Adatkezeléssel Osszefliggo jogok ismertetése:

A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést az alabbiak szerint:
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategériai;
c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;
d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;
e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdsat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;
f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;
h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthet6 informaciok,



hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen

varhaté kovetkezményekkel jar.
Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovdbbi mdsolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus dton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles koérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.
A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adat
helyesbitését kérni.

Az érintett erre vonatkozo kérése esetén az Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkal
helyesbiteni a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t4l a ra vonatkozo személyes adat
torését kérni az alabbiak szerint:
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tSl a rd vonatkozd személyes adatok torlését
kérje, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil toroélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtotték
vagy mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik a kozérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében
vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé adatkezelés ellen;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
el@irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;
f) a személyes adatok gy(ijtésére az informdcidés tarsadalommal 0&sszefliggd
szolgdltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.
Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt
torélini koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszer(ien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte
t6lik a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.
Az Erintett térlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén
kerililhet sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megérzése
jogszerlinek tekinthetd:
a) ha a véleménynyilvanitds és a tajékozodas szabadsagahoz vald jog gyakorldsa, vagy
b) ha valamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés, vagy
c) ha kozérdekbél végzett feladat végrehajtasa, vagy
d) ha az adatkezel6re ruhdzott kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy



e) ha népegészségligy teriiletén érint6 kozérdekbdl,

f) ha kézérdekl archivalas céljabdl, vagy

g) ha tudomanyos és torténelmi kutatas céljabdl vagy statisztikai célbdl, vagy

h) ha jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez sziikséges.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t4l a ra vonatkozo személyes adat
kezelésének korlatozasat kérni az aldbbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagdat, ez esetben a korlatozdas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellen6rizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korldtozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott a kdzérdekbdl, kbzhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében
vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil,
hogy az Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t4l a ra vonatkozo személyes adat
kezelése ellen tiltakozni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az
adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd kezelése ellen, ideértve az ezen alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az Adatkezels bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik. Ha
az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbél nem kezelhet6k.

A tiltakozashoz valo jogra legkés6bb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten
fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas
informaciétdl elkulonitve kell megjeleniteni.



Az informacios tarsadalommal 0sszefiliggs szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldoddan és a
2002/58/EK iranyelvtél eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot mlszaki elGirasokon
alapuld automatizalt eszk6zokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kdzérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a rda vonatkozé személyes adatok
hordozhatdsagara az alabbiak szerint:
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa, vagy az Erintettel kotott

szerzGdés teljesitése

b) és az adatkezelés automatizalt modon torténik.
Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa sordn az érintett jogosult arra, hogy —ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.
Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az
adathordozas joga nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kézérdekd vagy az
adatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.
Az adatok hordozhatdésagdhoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez
adott hozzajarulast barmely id6pontban visszavonni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri médon jogosult megtenni,
mint annak megadasat.

Az érintett haldlat kovet6 ot éven belll jogszabdlyban meghatdrozott, az elhaltat életében
megilletd jogokat az érintett altal arra Ggyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy
teljes bizonyitd ereji magdnokiratban foglalt, az adatkezel6nél tett nyilatkozattal
meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni.

Ha az érintett nyilatkozatot nem tett, a Ptk. szerinti kézeli hozzatartozdja annak hianyaban is
jogosult egyes, az elhaltat életében megillet6 jogokat érvényesiteni.

Jogorvoslat

Amennyiben az Erintett szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre
vonatkozo torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett



jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, postacim:
1530 Budapest, Pf.: 5., Telefon: +36 (1) 391-1400, Fax: +36 (1) 391-1410, E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, URL: http://naih.hu) eljarasat kezdeményezheti.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel§ nem teljesitette valamely
kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben birdsaghoz is fordulhat. A birdsag az tigyben soron
kivil jar. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

Amennyiben a Metrikont Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. Facebook oldalaval kapcsolatban
tapasztalja, hogy megsértették az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezéseket, vagy
nem teljesitették valamely kérelmét, személyes adatait a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland) kezeli. Emiatt az Ugyben eljarni az ir
adatvédelmi hatdsag jogosult, igy panaszaval az ir Data Protection Commission —hoz (21
Fitzwilliam Square, South
Dublin 2, D02 RD28, Ireland) forduljon.



